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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Espana

Internet es una herramienta tecnolégica de comunicacidon profundamente enraizada en nues-
tras vidas privadas y profesionales. Por ello, el INE (Instituto Nacional de Estadistica) publica,
anualmente, estadisticas que nos permiten estudiar como en este caso, el uso de Internet y la di-
namizacion, tanto en los hogares, como en el mercado. A continuacidn, se muestran los dispositi-
vos mas utilizados para acceder a Internet en los hogares espafiioles:

Dispositivos de Acceso a Internet en los hogares (en %)

98,5 99,5
80,9 81,4
i I 56'8 ]

Teléfono movil Ordenador (cualquier tipo: Tablet
incluidos netbooks, tablets, etc.)

42019 m2020

Fuente: Elaboracion propia a partir de INE

Estos datos certifican como la gran mayoria de espafioles dispone de un teléfono movil para ac-
ceder a Internet (99,5%), aunque es de los dispositivos que menor crecimiento experimenta al
estar cerca de su cénit, es decir, al haber alcanzado como producto su etapa de madurez.

En segundo lugar, se hallan los ordenadores de cualquier tipo con un uso del 81,4% en 2020. En
cuanto a la utilizacion de tablets es del 58,4%.

Empresas que disponen de PCs con acceso a Internet para fines empresariales (%)

2016 2017 2018 2019 1T 2020
99,1 99,6 99,2 99,3 99,2

Fuente: Elaboracion propia a partir de INE

Los resultados reflejan, la evidencia de que los ordenadores son dispositivos fundamentales para
el 6ptimo y pleno desarrollo de la actividad empresarial. Practicamente el 100% de las empresas
espaiolas disponen de este tipo de equipos, habiéndose alcanzado cierto estatus tecnoldgico
que pone de manifiesto una Espaia, cuyo tejido empresarial, se halla inmerso en un proceso de
interiorizacion de la transformacion digital y tecnoldgica.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Europa

Los teléfonos moviles y su variante mas tecnoldgica, los llamados smartphones, son dispositivos
tecnoldgicos que se han impuesto revolucionando nuestras vidas, como consecuencia de la ele-
vada conectividad que proporcionan, ademas de otras ventajas como el acceso a Internet, las apli-
caciones de entretenimiento o las de productividad.

Posesion de moviles en hogares segtn la situacion laboral del ““cabeza de familia”™ (%)

Empleados Desempleados
98 98 99
100100 100100 99 100 100 98
99 99 99 99 99 99
98 99 99 99 95
98 98 93 93 %
98 92 93
91 92 91
90 90
I I I I i I il I
Francia Alemania Italia Espafia Reino Unido Francia Alemania Italia Espafia Reino Unido
m2018 m2019 12020 m2021 H2018 ®=2019 2020 m2021

Fuente: elaboracion propia a partir de Euromonitor

Ello ha determinado que este tipo de dispositivos tengan un éxito rotundo socialmente hablan-
do, tal y como reflejan las cifras en Europa, y es que de acuerdo con Euromonitor, las principales
economias del continente poseen porcentajes de penetraciéon muy elevados, alcanzando el 100%
como es el caso de Francia, Alemania, Espaiia y Reino Unido. Seguidos muy de cerca por ltalia.

Estos datos se desglosan en hogares cuyos “cabezas de familia” se encuentran empleados y en
hogares donde se dan situaciones de desempleo. En estos ultimos, los porcentajes se reducen,
respecto a los primeros, y hay mas heterogeneidad entre los paises. En cambio, en los hogares
con el cabeza de familia trabajando, los valores llegan al 100%, sin que puedan apreciarse ape-
nas diferencias entre paises.

En paises como Alemania, ltalia, Francia o Reino Unido, en el ano 2021, los hogares cuyas
““cabezas de familia™ estaban desempleados, los porcentajes de disponibilidad de teléfono mé-
vil estan considerablemente por debajo de las “cabezas de familia” con un empleo, con una dife-
rencia en torno a los 10 puntos porcentuales. Resefiable y curioso es el caso de Espaiia, en el que
apenas existe diferencia entre ambas categorias (empleados o desempleados).

La principal conclusidon que puede extraerse es que, en Europa, la gran mayoria de los hogares
disponen de teléfono mdvil, e incluso en aquellos con la ““cabeza de familia’ desempleada, regis-
trandose valores que se mueven del 90% al 99% de penetracidon en 2021, por lo que, podemos
afirmar que el continente esta altamente comunicado.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Europa

En cuanto a la posesidon de ordenadores personales, estos dispositivos han ido perdiendo impor-
tancia con el paso de los anos, sobre todo a nivel particular, no tanto a nivel empresarial.

Esto es asi, en parte por la entrada de nuevos tipos de dispositivos portatiles y mas adaptativos,
tales como smartphones o tablets, los cuales son capaces de satisfacer las mismas necesidades,

pero agregando un valor afiadido, consistente en una mejor flexibilidad e integracién en muchos
casos.

Posesion de ordenador personal en los hogares segun la situacion laboral del
““cabeza de familia™” (%)

Empleados Desempleados
98
95 95 96 96 9 9 9 97 % g7 87 88 88
92 93 93 94
91 78 78 78 78
0 n 727374 747576 77
76
75
II T I II I II I T II I
Francia Alemania Italia Espafia Reino Unido Francia Alemania Italia Espafia Reino Unido
2018 m2019 2020 m2021 ®2018 ®2019 2020 m2021100

Fuente: Elaboracién propia a partir de Euromonitor

Si analizamos la penetracidon en Europa de estos dispositivos, a diferencia de los teléfonos mévi-
les, existen disparidades significativas entre algunos paises, tal y como revelan los graficos.

Los datos correspondientes a Italia, en hogares cuyos “cabezas de familia” se encuentran emplea-
dos, son muy llamativos, pues este pais ostenta un porcentaje de penetracion del 76%, frente a
sus socios europeos, los cuales poseen porcentajes mucho mas elevados, como Reino Unido o Es-
pana, donde el 98% de la poblacién posee un ordenador. A continuacidn, le siguen Alemania y
Francia, con una cifra de penetracién del 96% y del 93%, respectivamente.

En cuanto a la situacion de los hogares cuyo “cabeza de familia” se encuentra desempleado, los
porcentajes se ven afectados por dicha condicién en mayor medida de lo que sucedia en el mer-
cado de los smartphones, lo que da lugar a que las ratios disminuyan, como ocurre en el caso de
Reino Unido, que pasa de un 98% a un 88%, o Italia, que al igual que en el caso anterior, nueva-
mente se encuentra por detrds de sus vecinos, y experimenta un mayor descenso, al pasar de un
76% a un 48%, lo que se traduce en una brecha de 28 puntos porcentuales, consecuencia de la
situacién laboral del principal sustentador de la familia.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Ameérica Latina

Las preferencias en América Latina sobre los dispositivos que se utilizan para conectarse a Inter-
net, se concentran en dos categorias principalmente; ordenadores y méviles. Después les siguen
las tablets, aunque su uso sigue siendo reducido respecto a estos dos medios dominantes.

Acceso a Internet por tipo de dispositivo en América Latina

PC sobremesa(%) Portatil (%)
676970
66 6263 65 66 o 55 58
51 49
474 4850
4445 4224954 46 ,36%
32 3435 29 32
I I I I I I I I I I 21 i I
América Latina  Argentina Brasil Chile Colombia Peru América Latina  Argentina Brasil Chile Colombia Peru
H2018 m2019 112020 m2021 H2018 m2019 2020 m 2021

Fuente: Elaboracion propia a partir de Euromonitor

En el grafico se muestra la distribucion del uso de ordenadores de sobremesa y portatiles para
acceder a Internet. En el mismo, podemos apreciar como en los paises mds importantes de la zo-
na, el PC de sobremesa es el dispositivo dominante para conectarse a Internet, frente a la alter-
nativa de los portatiles. Situandose el porcentaje de uso en 2021, en el caso de los PC de sobre-
mesa, en una horquilla que comprende desde un 35% de uso hasta un 70% y en el caso de los por-
tatiles, del 28% al 58%, lo que indica importantes diferencias dentro del mercado latinoameri-

cano.

Estas desigualdades son, claramente, visibles, ya que todos los paises que figuran en el grafico,
muestran valores mayores en la utilizacién de los PC de sobremesa, tal es el caso de Argentina con
un 70% frente a un 58%, o Chile con un 66%, frente al 55% del uso de los portatiles.

En cuanto a la dindmica que han sufrido ambos mercados en los Ultimos afios, observamos que,
sin ninguna duda, en todos los paises se ha experimentado un incremento de la penetracién de
ambos dispositivos, en el periodo comprendido entre 2018 y 2021.

En el mercado de los portatiles, los paises que han registrado un mayor crecimiento son Argenti-
na y Chile, con un incremento de practicamente 10 puntos porcentuales en cuatro afios, desde
2018 a 2021.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Ameérica Latina

La evolucién del mercado de los teléfonos méviles dentro de los hogares latinoamericanos, reco-
gida en el siguiente grafico, revela cémo la penetracidn de los teléfonos moviles que utilizan re-
des analdgicas de banda estrecha es claramente mayor, al integrarse también dentro: la catego-
ria del smartphone.

Dispositivos méviles con acceso a Internet en los hogares de América Latina

Telefono movil (%)

Smartphone (%)
99 99 99
98 98 899092
97 97 86
96 97
96 96 )78 78
9 95 95 71 71
93 % 94 62° 64 64°
93 93
92
o 91 91
89 I I I I I
América Latina  Argentina Brasil Chile Colombia Perd Ameérica Latina  Argentina Brasil Chile Colombia Peru
m2018 ®m2019 2020 m2021 m2018 m2019 2020 m2021

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Euromonitor

El grafico elaborado a partir de los datos de Euromonitor, nos permite observar nitidamente que
los porcentajes de disponibilidad de la tecnologia mévil, en los hogares de América Latina, son
muy elevados, al encontrarse muy cerca del 100% dentro de la muestra seleccionada.

En el mercado de los smartphones, se pueden apreciar diferencias entre paises, como es el caso
de Chile y Colombia. El primero presenta un porcentaje de uso del 92%, frente al 64% que ha re-
gistrado el segundo, lo cual se traduce en una brecha sustancial, entre ambos paises, de 28 puntos
porcentuales.

Otra cuestion a destacar es la aceleraciéon en la adopcidn de la tecnologia mavil que se esta vi-
viendo en aquellos paises subdesarrollados de la zona, como es el caso de Colombia, que si bien,
es de los mads rezagados, en apenas cuatro aiflos ha incrementado sus porcentajes de penetracion
en 19 puntos, pasando del 45% al 64%, lo que revela que se esta produciendo una buena dindmi-
ca de convergencia dentro de Latinoamérica, en lo que se refiere al acceso a este tipo de bienes.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Mundo

Las ventas mundiales de Smartphones a usuarios, de acuerdo con los datos de Gartner, alcanza-
ron la cifra de 378 millones de dispositivos en el primer trimestre del 2021, un 26% mas respecto
al mimo trimestre del afio anterior. Samsung se sitda a la cabeza, con un total de 76,6 millones de
teléfonos vendidos, representando un 20,3% del mercado.

Evolucion del Mercado de teléfonos inteligentes (miles de unidades)

1T-21 1T-20 17T21/1T20
Empresa Ventas (miles Cuotade Ventas (miles Cuotade Crecimiento
de unidades) mercado de unidades) mercado

Samsung 76.611 20,3% 55.333 17,1% 38,5%
Apple 58.551 15,5% 40.920 17,3% 43,1%
Xiaomi 48.939 12,9% 29.678 8,0% 64,9%
Vivo 38.715 10,2% 22.324 7,5% 73,4%
OPPO 38.393 10,2% 23.949 14,3% 60,3%
Others 116.782 30,9% 127.837 35,8% -8,6%
Total 377.991 100% 300.041 100% 26,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gartner

Las compaiiias mas relevantes del sector, en funcion del numero de teléfonos inteligentes vendi-
dos, durante el primer trimestre de 2021, son Samsung, Apple, Xiaomi y Vivo. Las tres ultimas
empresas comprenden el 15,5%, el 12,9% y el 10,2% de la cuota del mercado, respectivamente.
Solamente estas cuatro empresas aglutinan el 58,9% de la cuota de mercado mundial. Cabe se-
falar el notable incremento de las ventas de Vivo, con un aumento del 73,4% respecto al primer
trimestre del afio anterior.

A continuacién, encontramos a OPPO, compaiiia china, pionera en la innovaciéon de camara mo-
vil, que registra un aumento de las ventas, pero su cuota de mercado es menor, la cual repre-
senta un 10,2% del mercado, 4,1 puntos menos respecto al primer trimestre de 2020. La evolu-
cion de otras empresas del sector ha experimentado, en conjunto, un desplome del —8,6%.

En vista de los resultados, en el primer trimestre de 2021, es evidente el imparable ascenso de las
compaiiias chinas (Xiaomi, Vivo y OPPO), que se han convertido practicamente en los mayores
vendedores de Smartphones en el mundo.

Los datos del mercado de los dispositivos mdviles aliin no recogen el efecto de la escasez global
de chips, pero esto cambiara en los préoximos trimestres, pues las ventas se resentiran con el au-
mento del precio medio de venta de los teléfonos inteligentes a nivel mundial.
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INFORME MENSUAL: DISPOSITIVOS ELECTRONICOS JULIO 2021

Mundo

En lo que respecta a las ventas de ordenadores por parte de las principales empresas en todo el
mundo, la consultora Gartner, nos revela en su informe que Lenovo mantiene un trimestre mas
sus ventas, bastante por encima de Hewlett Packard, posicionandose como la empresa que reali-
za mas envios a nivel mundial, una dinamica que le ha llevado a representar el 25,1% del merca-
do, es decir, 1 de cada 4 ordenadores vendidos en el mundo fueron de la marca Lenovo.

Evolucion distribucion de PCs en el mundo (en %)

1T-21 1T-20 1T21/1T20
Cuotade Cuotade L.
Empresa Ventas Ventas Crecimiento
mercado mercado

Lenovo 17.548 25,1% 12.330 23,3% 42,3%
Hp 14.963 21,4% 11.120 21,0% 34,6%
Dell 11.542 16,5% 10.227 19,3% 12,9%
Apple 5.573 8,0% 3.751 7,1% 48,6%
Grupo Acer 3.969 5,7% 2.906 5,5% 36,6%
Asus 3.742 5,4% 2.679 5,1% 39,7%
Otros 12.532 17,9% 9.916 18,7% 26,4%
Total 69.870 100% 52.928 100% 32,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gartner

Las tres compaiiias mds importantes del sector, en funcidn del nimero de ordenadores vendidos,
durante el primer trimestre de 2021, son Lenovo, HP y Dell. Las dos ultimas empresas compren-
denel 21,4% y el 16,5% de la cuota del mercado, respectivamente. Solamente estas tres empresas

aunan el 63% de la cuota de mercado mundial.

Seguidamente, nos encontramos con Apple, compaiiia que ha visto incrementar notablemente
sus ventas y, consecuentemente, su cuota de mercado, la cual registra casi 1 punto porcentual
mas, respecto al primer trimestre de 2020. La evolucién de otras empresas del sector ha experi-
mentado, en conjunto, un incremento del 26,4%. Asus, por su parte, presenta una importante
mejora en sus ventas, cerrando el primer trimestre de 2021 con un crecimiento del 39,7%.

A tenor de los resultados, en el primer trimestre de 2021, se observa una recuperacidn tras los
estragos de la Covid-19 en el mercado de PCs, que han resurgido como un dispositivo esencial
para trabajar, para impartir y recibir clases y otras actividades que se habian visto alteradas du-
rante la pandemia.

PAGINA 8 DE 8 N-ECONOMIiA.COM

Y

CEPREDE @



