
 

 

 Los servicios TI crecen por encima del 8,5% en España. 

 El gasto total TIC cae en Europa por encima del 3%. 

 El sector de la realidad virtual y aumentada lideran el crecimiento de ingresos 

en América Latina. 

 EL crecimiento de dispositivos TIC se resiente a nivel mundial, cayendo por en-

cima del 5% en el 2019 
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La evolución del mercado TIC mantiene una tendencia positiva por quinto año consecutivo, según 

nos informa Ametic, la patronal de la industria TIC española, quienes en los resultados presentado 

para el sector TI a cierre del 2018 han informado de un crecimiento del 7,3%. 

Gracias al incremento de la facturación del mercado de TI español, el cual alcanzó en 2018 los 

26.765 millones de euros, frente a los 24.946 millones que se alcanzaron en el 2017. 

 

 

 

 

 

 

En concreto, los tres componentes que forma el sector TI en España han registrado un crecimien-

to positivo durante el 2018. 

En el caso del Hardware, esté ha pasado ha incrementado su facturación en un 1,7%, lo que se 

traduce en 78 millones de euros más, hasta situarse en un total de 4.653 millones a cierre del 

2018. 

En el caso del Software, el crecimiento registrado durante el 2018 ha sido destacable. Ya que ha 

pasado de 3.266 millones a 3.501 millones de euros, por lo que el sector ha registrado una varia-

ción de 7,2%, un crecimiento que únicamente ha sido eclipsado por la evolución de los servicios 

TI, lo cuales han obtenido los mejores resultado de los tres componentes, al registrar un creci-

miento del 8,8%, lo que ha supuesto una facturación de 18.611 millones de euros. 

Todo esto ha permitido una fuerte expansión del gasto TI en España, el cual ha crecido en mas de 

1.800 millones en apenas un año. 
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España 

Fuente: Elaboración propia a partir de  AMETIC 

Facturación de los sectores TI en España (millones de Euros) 

Variación

2017 2018 18/17

Hardware 4.575 4.653 1,7%

software 3.266 3.501 7,2%

Servicios TI 17.106 18.611 8,8%

Total TI 24.946 26.765 7,3%

Facturación



 

 

 

Como podemos ver en la siguiente tabla, el gasto en el sector TI estimado para la región de EMEA 

para el 2019 presenta una caída del 3,2%. 

La importancia de estos datos, recae en lo crucial que es el sector para el desarrollo de la industria 

y la economía, al estar directamente implicado con la revolución 4.0 y las nuevas tecnologías 

 

Según informa la consultoría Gartner y como se aprecia en la tabla, gran parte de los sectores que 

componen el gasto TI sufrirán una contracción, lo que explica la caída del gasto total TI para el 

2019. 

La mayor de estas caídas se dará en los dispositivos, al caer estos más de un 10%, seguido de los 

servicios de comunicación y los centros de datos, los cuales caen un 6,3% y 3,8% respectivamente. 

Pero no todos los sectores tendrán reducciones, como podemos ver en el caso del software em-

presarial, el cual consigue mantenerse con un crecimiento del 3,4% junto a los servicios TI que 

consiguen mantener un ligero crecimiento del 0,4% en el 2019. 

En cuanto a las previsiones para 2020, Gartner informa de una recuperación generalizada de to-

dos los sectores, con la excepción de los dispositivos, los cuales reducen su caída hasta situarla en 

un 1,3%, lo que se traduce en una recuperación del Gasto TI, el cual se espera que crezca durante 

2020, en un 3,4%. 
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Fuente:  Elaboración propia a partir de Gartner. 
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Europa 

Pronóstico del gasto TI para EMEA (millones de dólares) 

Gasto en 

dólares

Crecimiento 

en %

Gasto en 

dólares

Crecimiento 

en %

Sistemas de Centros 

de datos
42.052 -3,8 42.949 2,1

Software empresarial 109.351 3,4 119.377 9,2

Dispositivos 116.346 -10,7 114.833 -1,3

Servicios IT 282.885 0,4 297.985 5,3

Servicios de 

Comunicación
221.523 -6,3 223.105 0,7

Gasto Total 772.156 -3,2 798.246 3,4

2019 2020



 

 

 

En la región de América Latina la evolución del gasto TIC mantiene una tendencia positiva, según 

informó IDC, quien espera que a cierre del 2019 el gasto supere los 39 billones de dólares.  

Concretamente en el informe IDC FutureScape: Latin America IT Industry 2019 Predictions, en su 

análisis de la situación del sector TIC, ha desglosado como se distribuirá el incremento del gasto 

TIC en la región para el 2019.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Como podemos ver en el gráfico, el mayor crecimiento lo aportará el sector de la realidad virtual y 

la realidad aumentada, el cual destaca por un crecimiento del 53,5% del gasto con respecto al 

2017, siguiéndolo de cerca nos encontramos el sector de la IA, del cual se espera que vea impulsa-

do su crecimiento en un 44,2%.  

En la parte media del gráfico, con valores que fluctúan desde 28% hasta el 15%, nos encontramos 

sectores como el IoT, la impresión 3D, la robótica o la nube.  

Por último, en el extremo izquierdo, los sectores que crecerán más moderadamente son el sector 

del Big Data y análisis y Movilidad, de los cuales se esperan crecimientos del 11,1% del 2,7% res-

pectivamente.  
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América Latina 

Crecimiento de los ingresos de los sectores TI en América Latina en 2019 (%) 

Fuente: Elaboración propia a partir de Statista 

AR/VR: Realidad aumentada y Realidad virtual 
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Según los últimos datos de la consultora mundial Gartner, se mantiene la senda positiva para las 

previsiones de crecimiento del gasto mundial TIC en 2019, 2020 y 2021. En el caso del 2019 el cre-

cimiento se ha frenado significativamente, al ser éste únicamente del 0,4%, pero se espera una 

rápida recuperación para el 2020 y el 2021 con crecimientos del 3,7% y 3,8% respectivamente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si bien las previsiones del crecimiento para el 2019 son más moderadas que las vistas en el infor-

me de mayo, donde se esperaba llegar a los 3.767 billones, finalmente a cierre del 2019 se espera 

que el gasto total sea de 3.732 billones de dólares, lo que supone una reducción de 35 billones.  

Las principales razones de esta ligera desaceleración en las expectativas del gasto TIC, recaen en 

la caída de facturación de tres sectores: el de los dispositivos, el de los centros de datos y los ser-

vicios de comunicación, los cuales se espera que se contraigan en un 5,3%, 2,5% y 1,1% respecti-

vamente, una situación similar a la esperada para la región de EMEA en el 2019.  

Para el 2020 y 2021 esta situación se espera que se revierta y que todos los sectores vuelvan a 

una senda de crecimiento con una única excepción, destacando el crecimiento del Software em-

presarial tanto en el 2020 como el 2021, con un crecimiento del 10,9% y del 8,2%, liderando un 

año más las tasas de crecimiento dentro de los sectores que componen el gasto TIC.  

Esta mejora de los sectores que componen el gasto TIC, se traduce en un crecimiento del gasto 

total del 3,7% y del 3,8% para el 2020 y 2021 respectivamente, lo que supondría superar la barre-

ra de los 4000 billones de dólares en el 2021.  
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Pronóstico del gasto TI en el Mundo (billones de dólares) 

Mundo 

Fuente:  Elaboración propia a partir de Gartner 

Gasto en 

dólares

Crecimiento 

en %

Gasto en 

dólares

Crecimiento 

en %

Gasto en 

dólares

Crecimiento 

en %

Sistemas de Centros 

de datos
205 -2,5 210 2,6 212 -3,9

Software 

empresarial
457 8,8 507 10,9 560 8,2

Dispositivos 675 -5,3 683 1,2 685 1,4

Servicios IT 1031 3,7 1088 5,5 1147 4,8

Servicios de 

Comunicación
1364 -1,1 1384 1,5 1413 1,5

Gasto Total 3732 0,4 3872 3,7 4018 3,8

2019 2020 2021


