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Titulares destacados del mes:

QO Lainversion en el sector TIC se dispara en 2016 una vez mds.
O El televisor aumenta su utilidad gracias a internet.

O El teléfono movil es el dispositivo electrénico mds utilizado muy seguido del ordenador
portdtil.

O Las lineas de telefonia mévil aumentan en mds de 850.000 unidades en tan solo un afio.
O La facturacion total del e-Commerce crece un 23% en 2017 respecto al afio anterior.

O El gasto interno total en actividades de I+D vuelve a coger peso.

El informe del mes de marzo se ocupa del ambito Espana, el correspondiente al mes de abril al ambito Mundo y el de mayo al
ambito Europa.
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INFORME MENSUAL: ESPANA MARZO 2018

1. Mercado TIC

La inversion fue el indicador mas afectado por la crisis econdmica que azotd Espafia desde el afio
2008. Sin ir mas lejos, en 2013 la inversidn en el sector TIC tocd fondo con una cifra por debajo de
los 15.000 millones de euros. No obstante, la inversidn ha experimentado estos ultimos tres afos

una tendencia positiva de crecimiento.

Inversion del sector TIC (Millones de €)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de ONTSI. Informe anual del sector TIC

Por si fuera poco, los ultimos dos afios la inversidon ha crecido destacadamente, especialmente en
2015. Durante el afio 2016, la inversién en el sector TIC y de los Contenidos ha sido de 19.005 mi-
llones de euros, un 9,8% mas que en 2015. Del mismo modo, la inversién del sector TIC deberia
experimentar otro incremento similar al de los dos ultimos afios, algo perfectamente realizable
vista la tendencia de los ultimos tres afios, especialmente en las actividades de comercio y fabrica-
cion. El crecimiento es claro, y ya supera la barrera de los 16.000 millones de euros ( 16.229).
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INFORME MENSUAL: ESPANA MARZO 2018

El uso de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en los hogares ha crecido en los ulti-
mos anos, si bien sigue existiendo una brecha entre los usuarios y no usuarios (brecha digital) que
se puede atribuir a una serie de factores: la falta de infraestructura (en particular en las zonas ru-
rales), la falta de conocimientos de informatica y habilidades necesarias para participar en la so-
ciedad de la informacidn, o la falta de interés en lo que la sociedad de la informacién puede ofre-

cer.

Gasto medio por hogar (€)

55,3

11-2017 111-2017

Fuente: Elaboracion propia a partir ONTSI Oleada del panel de hogares.

En lo referente al gasto medio por hogar en cuanto a las Tecnologias de la Informacién y la comu-
nicacidon, vemos una comparacion entre los trimestres Il y lll del afio 2017. Como podemos obser-
var, no hay una gran diferencia en cuanto a la variacion. El segundo trimestre de 2017 el gasto
medio de los hogares fue de 55€, en comparacién con los 55,3€ del tercer trimestre, una varia-

cion de 0,3.
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INFORME MENSUAL: ESPANA MARZO 2018

En el mes de marzo, AIMC (Asociacién para la investigaciéon de Medios de Comunicacidn) publicé
la infografia nimero 20 de Navegantes en la Red , el cual nos permite visualizar las principales

conclusiones de una manera clara y concisa.

El televisor como dispositivo de acceso a internet (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de AIMC., navegantes en la red

Como podemos apreciar en este grafico, el televisor ha ido aumentando su porcentaje de uso a
medida que han pasado los afios. En 2010 tenia un porcentaje de uso del 3,6%, muy bajo compa-
randolo con ahora. A través de la tecnologia, se ha podido mejorar el uso de internet y las perso-
nas se llegan a sentir comodas en cualquier dispositivo digital. Con un 33,3%, 2017 ha sido el afio
con el porcentaje mas alto. Claramente se ve un ascendente crecimiento que seguira de la mano
de la tecnologia, incrementando estas cifras de una manera significativa.
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INFORME MENSUAL: ESPANA MARZO 2018

Si analizamos este grafico detenidamente podemos observar como a medida que aumenta la edad,
el uso de internet va disminuyendo. Los jovenes de 16 a 24 afios son los usuarios lideres, y por el
contrario, tanto los hombres como las mujeres de 65 a 74 afos tienen un porcentaje de uso signifi-
cativamente bajo respecto a los demas usuarios.

Poblacion que usa internet por grupos de edad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de INE

Nota: Mujeres y hombres en Espaiia

El grafico muestra claramente el contraste de edades, donde el 98,1% (hombres) y 97,9% (mujeres)
de entre 16 y 24 aios usa internet de manera considerable, frente al 47,6% y 40,2% de entre 65y
74 afos. Por otra parte, los demds usuarios se mantienen mas o menos a la par, entre el 70-95% .
Por lo general, hay un consumo grande de internet, sobretodo en cuanto a los jévenes. Los adultos
de 25 a 54 afios estarian en segundo lugar y ya por ultimo tendriamos a la gente de entre 55y 74
afios, con un consumo inferior al de las otras edades. En cuanto al sexo, no hay gran diferencia de
consumo, aunque si podemos decir que, por lo general, los hombres usan mas internet que las mu-
jeres.
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3. Dispositivos Electronicos

La compaiiia AIMC ha realizado un estudio de los dispositivos que utiliza la gente para entrar y
navegar por internet. Gracias a ello ha conseguido resultados interesantes en los que se de-
termina los dispositivos electronicos mas utilizados y los que menos por la poblacién en general
para tener acceso a internet. En primer lugar se coloca el teléfono mévil, el cual se alza muy por
encima del resto con un 92,1% de la poblacion utilizando este dispositivo para entrar a internet.

Dispositivos de acceso a internet (% sobre el total)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de AIMC. Navegantes en la red.

Base: Usuarios de internet del 2017 en Espafia.

En segundo lugar le sigue el ordenador portatil con un porcentaje bastante alto (77,5) utilizan-
dolo para tener acceso a internet. En tercer lugar y seguido muy de cerca esta el ordenador de
sobremesa con el 67,4% de la poblacidn. La tablet, el televisor y la videoconsola de sobreme-
sa son los siguientes en esta lista con unas puntuaciones del 58,2%, 33,3% y 15,8% respecti-
vamente, de porcentaje de poblacidn que utiliza estos dispositivos para navegar por internet.
Por ultimo estarian los smartwatch y la videoconsola portatil.
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Esta estadistica muestra la evolucidn del porcentaje de hogares dotados de uno o varios teléfonos
moviles en Espaia entre los afios 2012 y 2017. La penetracion de este tipo de terminales teleféni-
cos presentd una tendencia alcista en general durante el periodo. En total, desde 2012 hasta

2017 ha tenido un crecimiento de un 3,4%.

Porcentaje de hogares equipados con teléfono movil (%)

94,60%

92,30%
/ 92,20%
91,20%
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Statista.

El crecimiento es indudable, a lo largo de estos ultimos afios, los ciudadanos espafioles han incre-
mentado el nimero de mdviles en su hogar, ya sea nifos, adultos o personas mayores. Aun asi,
el crecimiento mas radical vino a partir de 2006, donde el porcentaje era de 80,5%.

PAGINA 7 DE 11 N-ECONOMiIA.COM

V' .
\ Business
‘ ‘ Intelligence @

Forecasting
CEPREDE
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4. Telefonia fija y movil

El nimero de lineas de telefonia fija en el mes de octubre se situé en 19.248.101 lineas, lo que
supone 164.257 lineas mas que hace un aio. Respecto al tipo de lineas fijas, las residenciales au-
mentaron en diciembre de 2017 respecto al mismo mes de 2016, en 175.648 lineas, mientras que

las lineas de negocios disminuyeron 11.391 lineas.

LINEAS DE TELEFONIA FIJA

RESIDENCIAL NEGOCIOS TOTAL

Diciembre Variacion lineas Biicamilsie Variacion lineas Diciembre  Variacion lineas
2017 Dic 17/ Dic 16 2017 Dic 17/ Dic 16 2017 Dic 17/ Dic 16
13.593.157 +175.648 5.654.944 -11.391 19.248.101 +164.257

LINEAS DE TELEFONIA MOVIL

PREPAGO POSPAGO TOTAL

Biciamilsme Variacion lineas Bliciamilsie Variacion lineas Variacion lineas
Dic 2017
2017 Dic 17/ Dic 16 2017 Dic 17/ Dic 16 Dic 17/ Dic 16
11.540.359 -907.019 40.469.278 +1.765.303 52.009.637 +858.284

Fuente: Elaboracion propia a partir de CNMC.

En cuanto a las lineas de telefonia movil en diciembre, crecieron respecto al mes anterior hasta
las 52.009.637 lineas, y respecto al mismo mes del afio pasado crecen las lineas moviles en
858.284. Este avance es consecuencia del importante crecimiento de las lineas pospago
(1.765.303 el ultimo afo), que compenso por el retroceso en las lineas prepago (-907.019), las
cuales cada mes son menos.
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En cuanto a la variacion de lineas moviles en el mes de noviembre con respecto a diciembre, los
movimientos mas significativos se producen, por el lado positivo, en Grupo MASMOVIL, que en el
ultimo aino ha ganado 741.593 lineas, seguido de Movistar con 374.326 lineas mas, y por ulti-
mo los OMV con 80.561 lineas.

VARIACION DE LINEAS MOVILES (DIC-17/NOV17)

Fuente: elaboracion propia a partir de CNMC

En los ultimos 2 afos el mercado de los operadores méviles ha sufrido importantes cambios, tan-
to por el intercambio de clientes entre compaiiias, pero sobretodo, por la adquisicion de los gran-
des operadores de los operadores maviles virtuales, que poco a poco van perdiendo cuota (8% en
2017, 10% en 2015).El mercado tiende a concentrarse en los tres grandes (Movistar, Orange y Vo-
dafone) que ahora representan el 82% del mercado, quedando un 10% para MasMovil y 8% pa-
ra OMV.

Cuota de mercado de los operadores moviles

oy DICIEMBRE 2015 ., DICIEMBRE 2017

L 10% Movistar Grupo MasMovil 8% Movistar
Grupo MasMavil 31% 10% 30%

7%

Fuente: elaboracién propia a partir de CNMC.
Nota: Grupo MasMovil incluye desde octubre 2016 datos de Yoigo, junto con Pepephone y MasMovil que antes estaban en el grupo de OMV.
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5. Comercio Electronico

Segun el ultimo informe de comercio electrénico elaborado por la Comisién Nacional de los Mer-
cados y la Competencia (CNMC), con datos del segundo trimestre de 2017, el volumen de negocio
que genero fue de 7.338,1 millones de euros, un 23% mas que en el mismo trimestre del afio
anterior.

Actividades con mayor volumen de negocio en ecommerce (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de CNMC.

Los sectores de actividad con mayores ingresos han sido las agencias de viajes y operadores turis-
ticos, con el 14,40% de la facturacidn total. Sin embargo, el peso ha disminuido 1,18 puntos por-
centuales con respecto a 2016. El transporte aéreo, con el 11,95% es el sector que le sigue mas
cerca. Un trimestre mas, los principales sectores del ecommerce en Espana pierden cuota de mer-
cado y la ganan otros sectores que hace unos afios no tenian apenas peso en el comercio electré-
nico espanol, la mayor diversificacién del comercio electrénico en Espafia, que poco a poco esta
llegando a diferentes sectores.
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6. Innovacion

Gastos internos en I+D de Espaifa. En el caso de la innovacidn, Espaiia siempre ha ido un paso
por detras de Europa y en el afio 2016 no ha sido diferente. No obstante, actualmente esta cre-
ciendo de manera progresiva en cuanto al gasto en investigacion, lo cual es un punto positivo a
destacar.

Gastos internos totales en actividades de 1+D (en miles de millones de €)

13,30
13,25
13,17
13,01
I 12,82
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Fuente: elaboracion propia a partir de INE.

Las variaciones son grandes en cuanto a cifras. En 2012 las cifras estaban en 13,30 mil millones de
€yen 2 afos bajé alos 12.82 mil millones de €. Como ya se ha comentado, Espaia estd por deba-
jo de la media de Unién Europea en cuanto al I+D. Tras la caida de 2014, se ha recuperado de
manera rapida, superando los niveles de 2013 en un solo afio y en camino de superar las cifras de
2012, lo cual es una buena senal. Aun asi, Espana estd en pleno crecimiento y todavia tiene mu-
cho por recuperar tras la crisis que ha sufrido, con lo cual, no serd una recuperacion rapida, si no
que llevara su tiempo.
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