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Se elevan las previsiones de crecimiento del gasto mundial TIC en 2017 y 2018
El trdfico IP global se multiplicara por tres entre 2016 y 2021

La venta de Smartphone crece un 9,1% y la de ordenadores cae un —4,3%
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Se espera que el 5G represente aproximadamente el 15% de la poblacion mundial dentro
de cinco afios

<

Los pagos online son signo de mayor crecimiento empresarial

O Las ciudades mds inteligentes del mundo

El informe del mes de julio se ocupa del &mbito mundo y el del mes de septiembre al ambito Espafia
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INFORME MENSUAL: MUNDO JULIO 2017

1. Mercado TIC

Segun los Ultimos datos de la consultora mundial Gartner, se elevan las previsiones de creci-
miento del gasto mundial TIC en 2017 y 2018. Concretamente para 2017 el pronostico se
eleva un punto hasta el 2,4%, mientras que para el afo préximo la revision al alza es de seis
décimas hasta el 3,5%.

Previsiones de Gasto mundial TIC por sectores

2016 Prevision 2017 Prevision 2018

Billonesde$S A% Billonesde$S A% Billonesde$S A%

Sistemas de Data Center 170 -0,3 171 0,3 173 1,2
Software 326 5,3 351 5,5 381 8,6
Dispositivos 630 -2,4 654 3,8 677 3,6
Servicios Tl 894 3,2 922 3,1 966 4,7
Servicios de Comunicacién 1.374 -1,3 1.378 -0,3 1.400 1,6

Gasto total TIC del mercado 3396 0,3 3477 2,4 3598 3,5

Fuente: elaboracion propia a partir de Gartner

Las principales razones de esta mejora en las expectativas del gasto TIC es el mejor comporta-
miento esperado en el segmento de dispositivos electronicos el cual se espera que crezca
un 3,8% en 2017 y un 3,6% en 2018, tras haber registrado un descenso del -2,4% en el afio
2016.

El crecimiento de los teléfonos mdéviles se vera impulsado por el aumento de los precios de
venta promedio de los teléfonos premium en los mercados maduros debido al décimo aniver-
sario del iPhone y al aumento de la combinacién de teléfonos bdsicos con teléfonos utiles. Sin
embargo, el mercado de tabletas continda disminuyendo, ya que los ciclos de reemplazo se
mantienen.
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INFORME MENSUAL: MUNDO JULIO 2017

En los préximos cinco afios, la transformacion digital seguird teniendo un gran impacto en las
demandas y los requisitos de las redes IP. El trafico IP global se multiplicara por tres entre
2016 y 2021, alcanzando 3,3 Zettabytes anuales en 2021 desde los 1,2 Zettabytes anuales
registrados en 2016, lo que supone una tasa de incremento interanual del 24%.

Se espera que el trafico IP global alcance los 278 Exabytes mensuales (96 Exabytes mensuales
en 2016) o 3,3 Zettabytes anuales en 2021 (1,2 Zettabytes en 2016). El trafico de Internet en
horas punta esta creciendo mas rdpido que el trafico medio de Internet. El tréfico de Internet
en horas punta se multiplicard por 4,6 entre 2016 y 2021 (crecimiento interanual del 35%),
alcanzando 4,3 Petabytes por segundo en 2021, frente al trafico medio de Internet que au-
mentara 3,2 veces (26% interanual) en el mismo periodo, alcanzado 717 Terabytes por segun-
do 2021.

Crecimiento del trafico IP global (fijo y mavil)
Exabyte por mes

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: elaboracion propia a partir de Cisco VNI Global IP Traffic Forecast, 2016-2021

Otras conclusiones que nos trae este informes:

- En 2021 habra 4.600 millones de usuarios de Internet (el 58% de la poblacién mundial pre-
vista: 7.800 millones de habitantes segun la ONU) desde los 3.300 millones registrados en
2016 (44% de la poblacién mundial).

- En 2021 habra 27.100 millones de dispositivos conectados (3 por cada habitante del plane-
ta), frente a los 17.100 millones contabilizados en 2016 (2 dispositivos per capita) incluyendo
conexiones Maquina-a-Maquina (M2M)
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3. Dispositivos electronicos

JULIO 2017

Segun Gartner, las ventas mundiales de teléfonos inteligentes a usuarios finales alcanzaron

las 380 millones de unidades vendidas en el primer trimestre de 2017, un 9,1% mdas que en

el primer trimestre de 2016.

Ventas de Smartphones en el mundo (12 trimestre 2017)

(En millones de unidades)

12 Trimestre 2017
Ventas (miles Cuota de
de unidades) mercado

Samsung 78.671,4 20,7
Apple 51.992,8 13,7
Huawei 34.181,2 9,0
Oppo 30.922,3 8,1
Vivo 25.842,2 6,8
Otros 158.367,7 41.7
Total 379.977,3 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de Gartner

12 Trimestre 2016
Ventas (miles Cuota de Variacion

de unidades) mercado anual

81.186,9
51.629,5
28.861,0
15.891.5
14.001,0
156.654,2

348.224,2

23,3 -3,1
14,8 -0,7
8,3 18,4
4,6 94,6
4,0 84,6
45,0 1,1
100.0 91

Tras el importante avance de Apple el trimestre pasado, en el primer trimestre del afio sufre

un descenso ligero (-0,7%) que no le permite mantener la primera posicién del mercado, que

le vuelve a arrebatar Samsung, la cual registra un descenso del -3,1%, menor que el del tri-

mestre pasado (-8%)

El mercado asiatico, por el contrario, sigue creciendo y haciéndose con mas cuota en el mer-

cado de los Smartphones, los tres principales proveedores, ya representan casi una cuarta

parte del mercado mundial (23,9%), que en estos momentos son Huawei, Oppo vy Vivo. Hua-

wei, la marca que lidera el mercado asidtico, mejora sus ventas un 18,4% interanual en el pri-

mer trimestre del afio y su cuota de mercado se eleva ya hasta el 9%.
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Las ventas de ordenadores en todo el mundo volvieron a la senda decreciente al caer su volu-
men en el segundo trimestre del afio hasta las 61,1 millones de unidades, una disminucién del
4,3% respecto al mismo trimestre de 2016, segun los resultados de Gartner.

Ventas de ordenadores en el mundo (22 Trimestre 2017)
22 Trimestre 2017 22 Trimestre 2016

Ventas (miles Cuotade Ventas(miles Cuotade Variacidon

HP 12.690 20,8 12.285 19,2 3,3

Lenovo 12.188 19,9 13.305 20,8 -8,4
Dell 9.557 15,6 9.421 14,7 1,4

Apple 4.236 6,9 4.252 6,7 -0,4
Asus 4.036 6,6 4.501 7,0 -10,3
Acer 3.850 6,3 4.402 6,9 -12,5
Otros 14.546 23,8 15.710 24,6 -7,4
Total 61.105 100.0 63.876 100.0 -4,3

Fuente: elaboracion propia a partir de GSMA

La industria de PC estd inmersa en una caida que se registra desde hace ya 5 afios, y este es el
112 trimestre consecutivo de descenso en el volumen de ventas.

HP recuperod la primera posicion a Lenovo en el mercado mundial de PC en el segundo tri-
mestre de 2017. HP ha logrado cinco trimestres consecutivos de crecimiento interanual. Las
ventas globales de Lenovo cayeron un 8,4% en el segundo trimestre de 2017, después de dos

trimestres de crecimiento.

Dell acumula cinco trimestres consecutivos de crecimiento interanual en las ventas mundia-
les, ya que las ventas aumentaron un 1,4% en el 22 trimestre de 2017. Dell ha puesto una alta

prioridad en el mercado de ordenadores como un negocio estratégico.
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4. Telefonia fija y movil

La ultima edicién del informe Ericsson Mobility Report prevé que se afiadiran 2.600 millones
de nuevos suscriptores de banda ancha mdévil hasta 2022, con un promedio de mas de un

millén cada dia.

La tecnologia principal es y serd dentro de cinco afios la LTE (también conocido como 4G), ac-
tualmente representa algo menos de la mitad del las redes mdviles, pero en 2022 es mas del
80%. LTE sélo ha tardado cinco aiios en cubrir a 2.500 millones de personas, en comparacion
con ocho afios para WCDMA / HSPA, o 3G. En el primer trimestre de este afio, se agregaron

250 millones de nuevas suscripciones a LTE.

Suscripcion a telefonia movil por tipo de tecnologia

Total
additions

2.9
billion

5G

LTE
WCDMA/HSPA
GSM/EDGE-only
Other

2016 2022

Fuente: Eicsson Mobility Report

PAGINA 6DE 10 N-ECONOMIiIiA.COM

\' :
\ Business
‘ Intelligence

Forecasting
CEPREDE




INFORME MENSUAL: MUNDO JULIO 2017

Mientras que el avance de las LTE estd impulsado por la demanda de experiencia de usuario
mejorada y redes mas rapidas, la implementacion de 5G también sera impulsada por la nece-
sidad de mejorar las capacidades de banda ancha mdvil, asi como soluciones de la industria
para la eficiencia y la automatizacidn. Se esperan mas de 500 millones de suscripciones a 5G
para 2022. Se espera que el 5G represente aproximadamente el 15 por ciento de la pobla-

cion mundial dentro de cinco anos.

5. Comercio Electréonico

Las grandes empresas independientemente de su negocio o industria, saben que el compo-
nente de pago de una transaccion es el que las personas disfrutan menos. Los clientes son
mas felices cuando el método de pago es practicamente invisible.

Un estudio reciente de Oxford Economics sobre pagos moviles, revela que las empresas que
crecen mas rapido en términos de ingresos son aquellas que realizan comercio electrénico
en sus paginas web y aplicaciones moviles. En su estudio, los encuestados con un crecimien-
to anual de los ingresos del 11% o mas, el 43% tiene una aplicacién que fomenta la compray
los pagos online, este porcentaje es del 32% en las empresas con crecimientos anuales de in-

gresos por debajo del 11%.

Porcentaje de empresas encuestadas con
aplicacion para compras y pagos online
( en funcion del crecimiento de sus ingresos)

Menos de 11% cto. 32%

Fuente: elaboracion propia a partir de The Future of Money: How digital payments are changing global

commerce (Oxford Economics)
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6. Innovacion

Nueva York vuelve a ser la ciudad mas inteligente del mundo, segun el Indice IESE Cities in
Motion 2017, elaborado por el Centro de Globalizaciéon y Estrategia del IESE.Completan
el top ten otras tres ciudades estadounidenses, cuatro europeas y dos asidticas: Londres, Pa-
ris, Boston, San Francisco, Washington, Seul, Tokio, Berlin y Amsterdam.

La estabilidad es la tonica en las primeras posiciones respecto al afio anterior, ya que los ma-
yores movimientos en el top ten son los de Tokio y Berlin, que suben cuatro y dos puestos res-
pectivamente. El resto de ciudades se mantienen o cambian un solo puesto.

Las urbes europeas y norteamericanas dominan la lista, con 43 ciudades entre las 50 prime-
ras. Ademas, seis de las ocho ciudades que mas suben son europeas: Turin, Moscu, Varsovia,
Roma, Liubliana y Milan. Entre las espafiolas, destacan Madrid, que asciende hasta el pues-

to 28, y Barcelona, que baja hasta el 35.

Buenos Aires (83) encabeza el ranking latinoamericano, Abu Dabi (64) sustituye a Dubai (66)
como lider en Oriente Medio y Ciudad del Cabo (133) es la primera ciudad africana de la lista.

En esta cuarta edicién del indice IESE Cities in Motion, los autores analizan 79 indicadores de
diez dreas distintas: economia, tecnologia, capital humano, cohesién social, proyeccién inter-
nacional, medio ambiente, movilidad y transporte, planificacion urbana, gestién publica y go-
bernanza. Los resultados muestran que todas ellas estadn lideradas por ciudades europeas y
norteamericanas, excepto la de tecnologia, donde se impone Taipei.

Los lideres del ranking puntian muy bien en casi todas las areas analizadas. Asi, Nueva

York es el centro econdmico mads importante del mundo y la segunda ciudad mejor valorada
en tecnologia.

Por su parte, Londres es la mejor situada tanto en movilidad y transporte como en capital
humano, con el mayor numero de escuelas de negocios y universidades, y la segunda en pro-
yeccion internacional, una dimensidon que domina Paris.
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Sin embargo, los autores avisan que "la ciudad perfecta no existe". Por ejemplo, estas tres
urbes tienen un pobre resultado en cuanto a cohesidn social, donde se sitian en los puestos
153, 105 y 86, respectivamente. Asi pues, cualquier ciudad hara bien en fomentar la colabora-
cidon local entre los diferentes agentes sociales y estudiar a las urbes mas avanzadas en cada
categoria para utilizarlas como fuente de inspiracion y modelo de buenas practicas.

Os dejamos el enlace a la infografia que han realizado desde el IESE, donde puedes analizar
todo el ranking y observar cuales son las ciudades lideres en cada area.

http://www.ieseinsight.com/img/books/home/171ESE%20Cities%20In%20Motion%
20CAST.pdf?idioma=1

PAGINA 9 DE 10 N-ECONOMIiIiA.COM
V' .
Business
‘\' Intelligence @
Forecasting

CEPREDE


http://www.ieseinsight.com/img/books/home/17IESE%20Cities%20In%20Motion%20CAST.pdf?idioma=1
http://www.ieseinsight.com/img/books/home/17IESE%20Cities%20In%20Motion%20CAST.pdf?idioma=1

INFORME MENSUAL: MUNDO JULIO 2017

Noticias destacadas de Espaina

Aumenta un 20,8% la facturacién del comercio electrénico en Espaina en 2016 Buenos datos para
el sector del ecommerce en Espafia. Las ultimas cifras que ha revelado la Comisidn Nacional del Mercado y la Com-

petencia, la CNMC, confirman la tendencia al alza de los afios
recientes. En nuestro pais, el comercio electrénico ha sumado en
todo 2016 24.185 millones de euros, lo que se traduce en un ?

aumento del 20,8% respecto al aifio anterior. Leer mas /

Una iniciativa espaiola trata de proteger al usuario de loT con un sello de ciberseguridad A las

11.00 del dia 3 de julio, una pagina web que funciona como un buscador para piratas informaticos indicaba que

por lo menos 2.631 cdmaras de seguridad y 15.000 televisores inteligentes eran vulnerables a ataques cibernéti-
cos. Los objetos inteligentes que conforman la domdtica o la In-
ternet de las Cosas (loT) también son susceptibles a ataques que B
van desde el robo de datos privados hasta la usurpacién de trans-
ferencias de dinero en compras a través del dispositivo. Leer mas

Aumenta un 1% la oferta de empleo TIC en el segundo trimestre del afio La oferta de empleo TIC
se ha incrementado un 1% en Espafia en el segundo trimestre de 2017 con respecto al mismo periodo del afio

pasado. Asi lo pone de relieve ticjob.es, portal de empleo espe- i o2 BY. -

cializado en el sector tecnoldgico, que ha presentado sus indica-
dores de empleo TIC del segundo trimestre de 2017, un analisis
realizado en base a mas de 30.000 ofertas representativas del ‘
sector en Espafia. Leer mas

El 28% de los sitios webs de las principales empresas espaiiolas no son compatibles con dis-

positivos maviles

Los sitios web de las cien principales empresas que operan en Espafia, obtienen una nota media de 6,1 (sobre 10)
en experiencia de usuario (UX). Asi lo indica el Il Estudio UX
Rank elaborado por Top Position, Consultora de Marketing y
Comunicacién Digital, que analiza 80 variables de usabilidad .

Leer mas

PAGINA 10 DE 10

\ " Business
‘ Intelligence @

Forecasting
CEPREDE



http://n-economia.com/noticias/interecom/aumenta-un-208-la-facturacion-del-comercio-electronico-en-espana-en-2016/
http://n-economia.com/noticias/interecom/aumenta-un-208-la-facturacion-del-comercio-electronico-en-espana-en-2016/
http://n-economia.com/noticias/sectores/una-iniciativa-espanola-trata-de-proteger-al-usuario-de-iot-con-un-sello-de-ciberseguridad/
http://n-economia.com/noticias/sectores/una-iniciativa-espanola-trata-de-proteger-al-usuario-de-iot-con-un-sello-de-ciberseguridad/
http://n-economia.com/noticias/formyemp/aumenta-un-1-la-oferta-de-empleo-tic-en-el-segundo-trimestre-del-ano/
http://n-economia.com/noticias/interecom/el-28-de-los-sitios-webs-de-las-principales-empresas-espanolas-no-son-compatibles-con-dispositivos-moviles/
http://n-economia.com/noticias/interecom/el-28-de-los-sitios-webs-de-las-principales-empresas-espanolas-no-son-compatibles-con-dispositivos-moviles/
http://n-economia.com/noticias/interecom/el-28-de-los-sitios-webs-de-las-principales-empresas-espanolas-no-son-compatibles-con-dispositivos-moviles/

Consulta el resto de nuestro productos N-economia y siguenos en las redes sociales:

¥

Fichas l

Regionales

—_— . me Mensual
“ Fichas ”
) __N-economia anorama TIC Améric
Latina

Informes y
umentos Externo " o
Penetracion Regional
‘ Nueva Economia

I Informes l
) N

-economia
Econdmicas y

erspectivas |
empresariales

Dipticos |
s de Alerta |

Dashboards

Sintesis

| lHerrﬁerﬂ
_TIC

@-economio

N-economia

l Impacto l
Tecnoldégico

I uenas
Practicas

ITransferencial | Glosario |
T+C

— I Jornadasy I
Congresos

IPresentauonesl CEPREDE Centro de Prediccion Econdmica

Facultad CC. EE. y EE. Md6dulo E-XIV UAM
28049 Cantoblanco - Madrid

Teléfono y fax: 914978670
n-economia.com

I Lo + visitado | Formulario de Contacto

I Links |

Entidodes colaborodoras N-economia es una iniciotiva promovida por:
i Camara
mE o AGS BBVA i) nal
CEPYME _EM Empat:fia vea FEDE 3
" MONDRAGON i
RERE e “ o @ [ b b

5txabank neonsT  EIRER. ZSareb  Schncider SIEMENS : 6’/;


https://twitter.com/CepredNeconomia
https://www.facebook.com/neconomia
http://n-economia.com/
http://n-economia.com/fichas-regionales/
http://n-economia.com/fichas-n-economia/
http://n-economia.com/informesdocumentos-externos/
http://n-economia.com/informes-n-economia/
http://n-economia.com/informesneco/informe-mensual/
http://n-economia.com/informesneco/panorama-tic-en-america-latina/
http://n-economia.com/informesneco/penetracion-regional-de-la-nueva-economia/
http://n-economia.com/informesneco/perspectivas-economicas-y-empresarial/
http://n-economia.com/informes-n-economia/
http://n-economia.com/informesneco/serie-de-informes-innovacion/
http://n-economia.com/category/notasalerta/
http://n-economia.com/dash/
http://n-economia.com/category/sintesis/
http://n-economia.com/impacto-tecnologico/
http://n-economia.com/buenaspracticas/
http://n-economia.com/transferencia-tc/
http://n-economia.com/noticias/
http://n-economia.com/glosario/
http://n-economia.com/jornadas-y-congresos/
http://n-economia.com/category/presentaciones/
http://n-economia.com/link/
http://n-economia.com/lo-visitado/
http://n-economia.com/
http://n-economia.com/contacto/

