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La Fundación Cotec para la Innovación es una entidad sin ánimo de lu-

cro centrada en promover la innovación tecnológica y científica en Espa-

ña, evaluando cómo las empresas adoptan nuevas herramientas y tec-

nologías. El informe “Uso de la IA en las empresas” analiza los últimos 

datos del INE acerca de la integración de la inteligencia artificial en el 

tejido empresarial, desagregando por tamaño, sector y territorio. Ade-

más, aborda las barreras, los impactos productivos y las diferencias en-

tre empresas que ya la usan y las que no.  

ESTRUCTURA DEL INFORME 

1. Uso de la IA en las empresas españolas 

2. Desglose territorial por comunidades autónomas y tipología de regiones  

3. Desglose por tipología de sector 

4. Desglose según tamaño de la empresa 

5. Diferencias en adopción por tipo de tecnología de IA  

6. Barreras para la adopción de IA y razones citadas  

7. Impacto de la IA en la productividad 

https://cotec.es/proyectos-cpt/uso-de-la-ia-en-las-empresas/
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CONCLUSIONES PRINCIPALES DEL CONTENIDO 

El estudio revela que la adopción de la IA en España está experimentando un avance 

significativo, aunque aún inicial, el porcentaje de empresas de 10 o más trabajadores 

que declaran usar al menos una de las siete categorías de tecnologías de IA pasó del 

12,4 % en 2023 al 21,1 % en 2024. Sin embargo, esta cifra sigue siendo minoritaria y ex-

hibe fuertes desigualdades territoriales, sectoriales y por tamaño de empresa.  

En cuanto al territorio, las comunidades autónomas con mayor adopción son la Co-

munidad de Madrid (30,1 %) y la Comunidad de Cataluña (25,6 %), ambas por encima 

de la media nacional. Estas regiones se sitúan como “líderes reforzados”. En contraste, 

Cantabria (11,1 %) o Melilla (3,7 %) se encuentran muy por debajo, formando parte del 

grupo “divergentes”.  

Sectorialmente, la adopción más intensa se da en el sector TIC, con un 58,7 % de 

empresas usuarias, lo que dobla con creces la media del conjunto. Le siguen los servi-

cios (25,7 %), mientras que industria (17,5 %) y construcción (11,4 %) registran niveles 

de implantación mucho más bajos. Estas diferencias se han ampliado entre 2022 y 2024, 

especialmente el sector TIC (+27,5 puntos).  

También, la dimensión empresarial incide en gran medida: las grandes empresas al-

canzan un 58,2 % de adopción de IA frente a solo un 13,4 % en el caso de microem-

presas. El tamaño marca una brecha de casi 45 puntos porcentuales. Aun así, incluso 

entre las grandes, más de un tercio aún no usa IA.  

En cuanto a las tecnologías concretas, las más extendidas son las de minería de texto, 

reconocimiento de voz y generación de lenguaje natural. En cambio, las tecnologías 

más complejas (robots, vehículos autónomos, drones) apenas están implantadas.  

Respecto a las barreras para la adopción, el principal obstáculo es interno: el descono-

cimiento sobre la IA ocupa el primer lugar (casi 8 de cada 10 empresas que no usan IA 

lo citan). La percepción de que la IA no resulta útil es minoritaria (~17 %). Otras barre-

ras varían por tamaño, ya que las microempresas se refugian en falta de datos y motivos 

éticos. 

Finalmente, el informe analiza el impacto de la IA en la productividad laboral. Esto 

muestra que las empresas que adoptan IA ya partían de niveles más altos de produc-

tividad y que la adopción tiene efectos significativos. En promedio, las empresas usua-

rias de IA registran una productividad un 27 % superior a las que no la utilizan. 


