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La Nueva Economia en fichas-Resumen

08/03/2021 Il. Penetracion de la nueva economia a escala mundial

m Madurez general de los servicios de E-Government
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Fuente: elaboracion propia N-economia a partir del informe “United Nations. E-Government Survey 2020”. Revisado:
Enero 2021. El grafico no incluye todos los paises, son solo los correspondientes al TOP 20 de 2020

El término E-Government o Administracion electrénica hace referencia a aquellos instrumentos
electrénicos relacionados con las TIC, que permiten a las Administraciones la prestacion de
servicios publicos tanto a los ciudadanos, como a las empresas.

De acuerdo con el informe de Naciones Unidas, desde 2018, Dinamarca y Corea del Sur estan
a la cabeza en el indice de desarrollo del e-Government, junto a Australia, que ha pasado de la
segunda posicion a la quinta y Reino Unido, que ha bajado de la tercera posicion a la séptima
en 2020. Chipre, Francia y Lituania, por su parte, ven reducido drasticamente su nivel, ocupan-
do las ultimas posiciones.

En cuanto a Espafia, baja un escalon en el ranking respecto a 2018, con un valor en el indice
de 0,88. Aunque su evolucion es ascendente, pues en aquel momento obtuvo una puntuacion
de 0,84.
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