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El comercio electrónico en España dos años 
después de la pandemia



Volumen de negocio (millones de €)
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Evolución del volumen de negocio y nº de transacciones por ecommerce
Miles de 
millones 
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Dos años después de la pandemia, los servicios vinculados al turismo (hoteles, transporte 
aéreo, agencias de viajes), vuelven a liderar el volumen de comercio electrónico
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COVID-19



Comercio electrónico segmentado geográficamente
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Tras la pandemia se torna a una mayor apertura al exterior, aumenta la cuota de comercio electrónico 
desde el exterior con España en detrimento de la cuota dentro de España. A pesar de ello, esta última 
sigue siendo la de mayor peso con más de un 50% del volumen generado en 2022



Nuestros principales mercados ecommerce en 2022
¿A quién compramos fuera de 

España?
¿Quién nos compra desde fuera de 

España?

Unión Europea (92.6%) Reino Unido (3.5%)

EE.UU. (1.6%) Asia Pacífico (0.6%) CEMEA (1.1%)

Latinoamérica (0.3%) Resto (0.3%)

Unión Europea (60.36%) Reino Unido (8.81%)

EE.UU. (7.31%) Asia Pacífico (5.01%)

CEMEA (9.01%) Latinoamérica (7.71%) Resto (1.8%)
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