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I. Internet y Comercio Electronico

= Banda ancha

DATO

Bl

ESPANA

Espafia supera en mayo los cuatro millones de lineas de
banda ancha

Segun datos de las operadoras facilitados a la Al (Asociacién de Internautas), el
namero de conexiones de alta velocidad ascendia al término de mayo a 4.034.333,
después de que en el mes se dieran de alta un total de 123.512 nuevas lineas. De
estos cuatro millones de conexiones, 264.000 eran lineas desagregadas, mientras
que el mercado del cable suma 873.000 conexiones, en torno al 21,6% de cuota
de mercado de alta velocidad. El grueso de las lineas sigue correspondiendo a la
oferta minorista o mayorista de Telef6nica, con 2,9 millones de usuarios, el 72%
del total de la banda ancha. En los dltimos meses, las compariias han forzado una
estrategia de mayor diferenciacién en precios y en contenidos, lo que permite
seguir mejorando este indicador de la sociedad de la informacion.

Cincodias (14/06/05)
http://www.cincodias.es/articulo.html?xref=20050614cdscdiemp_4&type=Tes&anchor=cds
sec

@ Por otro lado, tal como se desprende de las conclusiones del 111 Estudio sobre velocidad en la
Red, los operadores de ADSL mantienen una media diaria entre los 400 Kbps y los 425 Kbps, frente a
los 378 Kbps en media que, en su modalidad béasica, ofrecen los operadores de cable. El motivo de
este estancamiento de velocidad de los operadores de cable hay que buscarlo en que la incorporacion
de mas clientes, compartiendo infraestructura, rebaja las velocidades medias, a diferencia de lo que
ocurre con el ADSL que es una linea exclusiva de cada cliente. Telefénica es el operador que presenta
una media de velocidad diaria mas alta, 426,61 Kbps, que representa un 83,3% de la velocidad
tecnologica maxima de esta modalidad (512 Kbps). Los restantes operadores de ADSL, AUNA, UNI2 y
Ya, alcanzan velocidades préximas a la frontera de los 400 Kbps.

= Seguridad

ESTUDIO

ESPANA

El 53%b de las empresas reconocen haber sufrido ataques
de spyware

Un estudio realizado por Panda Software revela que el 53% de las empresas han
sufrido ataques de spyware en alguna ocasiéon. Y aunque el 99% ve en este tipo
de ataques una seria amenaza, un buen nimero de empresas desconocen las
medidas a tomar para protegerse de ellos. En cuanto a los efectos colaterales que
conlleva, los principales son la ralentizacion de los equipos afectados (84%), la
pérdida de tiempo que conlleva el restablecimiento de las configuraciones
originales de los equipos (59%), la reduccion de la productividad de los empleados
(49%) y un aumento del nimero de problemas en los ordenadores (47%). De las
vias de propagacion del spyware, la que mas preocupa (70%) es la descarga de
programas desde Internet, seguida de los anuncios de tipo pop-up.

ComunicacionesWorld (16/06/05)
http://www.idg.es/comunicaciones/noticia.asp?id=42011



http://www.cincodias.es/articulo.html?xref=20050614cdscdiemp_4&type=Tes&anchor=cdssec
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= Usuarios

ESTUDIO

ESPANA

Los usuarios de Internet son fieles a los sitios web que
priorizan la calidad

Tal como muestra un estudio del Departamento de Investigacion de Mercados de la
Universidad de Granada (UGR), los usuarios de Internet son fieles a los sitios web
en los que la calidad de la oferta se posiciona como elemento esencial, por delante
del disefio. Estos resultados, obtenidos a través de mas de 4.300 encuestas,
anulan las hipétesis que apuntan a que en la red el usuario no es fiel y avalan las
teorias que sefalan a la calidad de la oferta como un elemento esencial para
retener al cliente. En el estudio se destaca que la Red se esta asentando cada vez
mas como un canal de venta y de comunicacion con el cliente en el que se generan
negocios que estan contribuyendo de una forma u otra al desarrollo econémico
global.

Netydea (15/06/05)
http://www.netydea.com/nweb/web-

v2/spinformacion/index_informacion.asp?idinformacion=14131

@ otro de los resultados muestra como la confianza se configura como un factor esencial en la
formacién de fidelidad en el mercado electrénico. En este sentido, se hace referencia a la lealtad que
los sitios han conseguido a través de su presencia fisica, en el caso de que la tengan, como uno de los
elementos que favorecen esa confianza por parte del usuario y por tanto potenciador indirecto de la
fidelidad. En cuanto al papel de la Red como un canal de venta y de comunicacién con el cliente en el
gue se generan negocios que estan contribuyendo de una forma u otra al desarrollo econémico
global, es necesario llevar a cabo proyectos de investigacion que tiendan a mejorar la comercializacion
digital, tanto desde el punto de vista del empresario como del usuario, y que promuevan la fidelidad
del cliente en el contexto electrénico para apoyar la supervivencia y proliferacion de los negocios en la
Red gracias a la mejora del servicio al cliente.

=2 Noticias on-line

DATO

thil

MUNDO

El 21906 de usuarios de Internet prefieren noticias on-line

Tal como muestran los datos de Nielsen//NetRatings, el 21% de los usuarios de
Internet utilizan ahora prioritariamente las versiones online de los periddicos,
mientras que el 72% sigue leyendo las ediciones impresas. El restante 7% reparte
su tiempo entre ambas ediciones. En respuesta al aumento del trafico hacia las
paginas de noticias, las ediciones online de los diarios ahora suelen incluir
frecuentes actualizaciones de las noticias, contenido original, tablones de mensajes
y blogs editoriales. La edicion en Internet del diario New York Times es la pagina
de un periddico escrito méas visitada de Estados Unidos. En mayo tuvo una
audiencia de 11,3 millones, un 25% mas que en el afio anterior.

Ibrdjula (17/06/05)
http://www.iblnews.com/story.php?id=99
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II. Mercados y Empresas generadoras de Innovacion

= Red GEANT2

DATO

Hil

MUNDO

La fibra oscura permite a la red GEANT2 alcanzar su
maxima velocidad

GEANT?2, la infraestructura en red de investigacion mas rapida de Europa ahora lo
€s Mas que nunca gracias a un cambio hacia el cable de fibra 6ptica oscura, que
utiliza luz pulsada (fotones) en vez de electrones para la transmision de datos. La
fibra oscura permite a la principal red de investigacién y educaciéon del mundo
alcanzar velocidades de transferencia de hasta 320 gigabits al segundo, lo que
supone que unos tres millones de usuarios en 34 paises podran disfrutar de esta
potencia informatica sin precedentes. Una de las innovaciones clave de GEANT2,
gue contrasta con redes similares en EEUU y Asia, es su integracion perfecta de
la fibra oOptica con la tecnologia mas tradicional de la banda ancha, que hara
posible ofrecer servicios a los centros educativos a través de las redes asociadas.

Cordis (17/06/05)

http://dbs.cordis.lu/cgi-

bin/srchidadb?CALLER=NHP ES NEWS&ACTION=D&SESSION=&RCN=EN RCN I
D:23989&TBL=ES_NEWS

@ su antecesora, GEANT (2000), fue la primera red de ambito paneuropeo de comunicacion y
transmision de datos utilizada con fines de investigacién y ensefianza, y cuya cobertura abarcé desde
Islandia hasta més alla del Caucaso. Esta red dio pie a la creacién de la mas extensa comunidad
interconectada de cientificos y universitarios del mundo y dio la posibilidad de compartir datos
cientificos de forma mas réapida. La red GEANT seguira operativa y en funcionamiento, pero perdera la
financiacion comunitaria. La nueva red, GEANT2, entra dentro de los objetivos establecidos por el
Ejecutivo Comunitario en su nueva estrategia ‘i2010: Sociedad de la Informacién 2010’ para incentivar
el desarrollo de la economia digital en la UE y promover el crecimiento y el empleo en la industria de
la informacién y los medios de comunicacion.

= Innova Chile

DATO

LATINOAMERICA

Innova Chile: 35 millones de dodlares para innovacion en
2005

Innova Chile, la nueva entidad de CORFO (Corporacion de Fomento de la
Produccidén) que promueve y facilita la innovacion para mejorar la competitividad
de la economia chilena, durante 2005 invertird 35 millones para innovacion
tecnoldgica, lo que significa un aumento de un 50% en relacion a los fondos de
2004. Estos recursos son asignados por comités publico-privados tras la
evaluacion técnica y econémica de las iniciativas propuestas. Chile esta muy bien
situado en los rankings internacionales de competitividad. Sin embargo, su
principal debilidad es la innovacién, no solo en el nivel de gasto con un 0,7% del
PIB en I+D, sino también en su composicién. En este sentido, los tres ambitos
tecnoldgicos que pretende impulsar con especial énfasis esta iniciativa son la
biotecnologia, las Tecnologias de la Informacioén y la industria alimentaria.

Madri+d (17/06/05)
http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=21280&sec=2&tipo=q
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= WIBro

WiBro, alta velocidad inalambrica en movimiento

La tecnologia WiBro (wireless broadband) o banda ancha inalambrica en
movimiento se considera la trayectoria natural, evolutiva para la movilidad sin
cables y una alternativa a las redes telefonicas de alta velocidad. WiBro permite
mantener el enlace a Internet desde un dispositivo en movimiento continuo, y lejos
Q del hot spot o punto de enlace a la red. Los servicios de WiBro funcionan en hasta

IDEA/OPINION

un cuarto de la velocidad de los servicios Wi-Fi provisto en lugares publicos tales
como tiendas de café, pero no requieren permanecer junto a un transmisor hot
spot. Wibro como WiMax y otros servicios avanzados de conexién inalambrica
basados en el estandard WiFI pugnan cada vez mas con las tecnologias utilizadas
por los operadores méviles para aumentar el ancho de banda y la velocidad.

MUNDO

Noticiasdot (16/06/05)
http://www.noticiasdot.com/publicaciones/2005/0605/1606/noticias/noticias_160605-04.htm

©® Esta tecnologia wireless utiliza la banda de los 2,3 Ghz y cuenta con el apoyo del Gobierno
coreano y de empresas privadas como Samsung, que comenzardn a comercializar portatiles con
conexién por WiBro este mismo afio. De hecho, en enero de este afio el Gobierno de este pais asiatico
concedio tres licencias de WiBro a operadores nacionales. WiBro y Wimax tienen en principio
caracteristicas muy similares, y se diferencian del WiFi tanto en su mayor cobertura geogréafica (el
WiFi apenas alcanza un radio de 300 metros) como en sus posibilidades a la hora de garantizar una
cierta calidad en el servicio. Wimax, por su parte, puede alcanzar teéricamente coberturas de hasta 50
kilbmetros, aunque en la préactica la media se sitGa en torno a los 10 kilbmetros. Esta caracteristica
supone una ventaja sobre Wibro ya que esta Ultima presenta una cobertura de entre 1 y 5 kilometros.


http://www.noticiasdot.com/publicaciones/2005/0605/1606/noticias/noticias_160605-04.htm

IIT. Sectores y Empresas utilizadoras

=2 Penetracion

ESTUDIO

Para el 2010 habra mas de 3.000 millones de usuarios de
telefonia movil

De acuerdo con un estudio difundido por el fabricante finlandés Nokia, el nimero
de usuarios de telefonia mavil en todo el mundo superara los 3.000 millones en
2010, debido en parte al impulso de los nuevos mercados, que aceleraran el
crecimiento mundial. En este sentido, la marca del terminal, la calidad del
dispositivo y del servicio de red, son los aspectos que impulsan estos mercados,
por encima de los factores de coste. La voz es considerada la aplicacién clave en
estos nuevos mercados de rapido crecimiento. En cuanto a los servicios de
datos, uno de cada cinco usuarios declara que ha utilizado un servicio de
contenidos durante el mes anterior. La percepcion de costes altos sigue siendo la
principal barrera para tener un teléfono mévil.

LaFlecha.net (17/06/05)
http://www.laflecha.net/canales/moviles/noticias/200506161/

UN) Segun el estudio, las operadoras de los paises en crecimiento como Latinoamérica, Sudeste
Asiatico, Africa y Oriente Medio estan construyendo fuertes negocios basados en altos niveles de
satisfaccion de clientes. En este sentido, el 86% de los usuarios encuestados en el transcurso de la
investigacion estan satisfechos con los servicios de su compafiia. En algunos paises, como India e
Indonesia, el nivel de satisfaccion es incluso mas alto, del 90% vy el 919%, respectivamente. En cuanto
a la eleccion de operadora, el principal criterio es la buena recepcion (48% de los encuestados) y por
detras los planes de tarificacion de bajo coste (41%). Mientras que los factores que determinan la
eleccion del terminal, el 46% se vio influido por la marca del dispositivo (el 52% en el caso de lo
usuarios de entre 16 y 24 afios), seguido de cerca por la calidad y durabilidad del teléfono y después
por su coste y su disefio.

= ITU

Objetivo: conectar todos hogares del mundo en 2015

DATO

Hhil

MUNDO

La Union Internacional de Telecomunicaciones (ITU) presentd recientemente en
Ginebra el proyecto ‘Conectar el mundo’ cuyo objetivo es lograr que todos los
hogares del mundo tengan al menos acceso a un teléfono en 2015. Segun los
calculos del organismo, en el mundo hay mas de 1.000 millones de personas en
pueblos y aldeas (el 20% de la poblacién mundial) que no tienen conexién alguna
a cualquier tipo de TIC, incluidos los medios mas basicos, lo que compromete su
desarrollo socioecondmico. El coste de conectar con una Unica linea telefénica
esas cerca de 800.000 aldeas y pueblos se eleva a unos 1.000 millones de
dolares, y a 300.000 si lo que se quiere es que cada casa tenga acceso. El plan
cuenta con 22 colaboradores, entre los que se encuentran importantes
compaifiias de telecomunicaciones.

El Mundo (17/06/05)
http://www.elmundo.es/navegante/2005/06/16/esociedad/1118935872.html
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=TI

Las Tl permitiran ahorrar a la banca hasta 33 millones de
euros

Los bancos y cajas podran ahorrarse hasta 33 millones de euros en los préximos
afios mediante la aplicacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacién, segun
estimaciones de expertos reunidos en las jornadas ‘i-Banca 2005, Encuentros
Q tecnoldgicos del sector financiero’. Bajo esta perspectiva, el ahorro para una

IDEA/OPINION

entidad financiera de tamafio mediano, con unas 1.000 sucursales, podria ser del
33% en costes de desarrollo y de hasta el 50% en los de mantenimiento con

MUNDO unos sistemas de informacién evolucionados y compatibles con todos los
entornos tecnolégicos, segln los participantes en el foro.

Vnunet (17/06/05)
http://www.vnunet.es/Actualidad/Noticias/Informatica_profesional/Empresas/20050617035

@ Dado el nivel de competencia y los margenes con que trabaja actualmente este sector, los bancos
y las cajas de ahorros estan obligados a evolucionar sus sistemas de informacién y comunicacion para
seguir creciendo. Por ello, se espera que en los préoximos afios las entidades continlen potenciando
esta reduccién de costes basada en aplicaciones tecnoldgicas provenientes del sector TIC. También se
destaco la importancia de contar con sistemas de informacion flexibles a la hora de dar respuesta a
las exigentes necesidades del negocio financiero. Asi como la necesidad imperativa de colaboracion
entre la banca, el sector financiero en general y las empresas tecnoldgicas para que la banca espafiola
se mantenga en su puesto actual, siendo la mas competitiva en el negocio de particulares.


http://www.vnunet.es/Actualidad/Noticias/Inform�tica_profesional/Empresas/20050617035

IV. Biotecnologia y Nanotecnologia

= Biotecnologia

La biotecnologia gana solidez financiera

Segun el informe anual de la biotecnologia mundial publicado por la consultora
Ernst&Young, transcurridos casi 30 afios desde la apariciéon de la primera
compaiiia biotecnolégica, el sector empieza a alcanzar un nuevo nivel de madurez
y globalizacién. La biotecnologia esta materializando sus promesas y las
compaiiias lideres del sector ya se encuentran entre las empresas farmacéuticas
mas fuertes en el mundo. Ademas, la industria biotecnoldgica se esta ganado el
respeto de los inversores de todo el mundo gracias a su potencial de crecimiento.
Durante el afio pasado el sector atrajo 3.600 millones de ddlares procedentes de
inversores en capital riesgo en Estados Unidos, 1.200 millones en Europa y 271
millones en Canada. Ademds, salieron a bolsa 28 nuevas compafiias
biotecnol6gicas en Estados Unidos, 17 en Asia, 9 en Europa y 4 en Canada.

ESTUDIO

Diariomédico (14/06/05)
http://www.diariomedico.com/edicion/diario_medico/biotecnologia/es/desarrollo/228240.ht
ml

© Trasel gran crecimiento del sector biotecnolégico en 2003 materializado por la apariciéon de una
gran oleada de nuevos productos biotecnologicos en el mercado durante ese afio, en 2004 se
prolongé esta tendencia, fortaleciendo la cartera de productos del sector. En la actualidad, las
biotecnoldgicas cuentan con una cartera de 230 farmacos en el mercado, que en poco tiempo crecera
de volumen ya que la industria cuenta con 55 nuevos farmacos pendientes de aprobacién sélo en los
EE.UU. y con 365 ensayos en fase avanzada. Otra tendencia que se esta evidenciando muestra que
contra el concepto de farmaco superventas que ha imperado en los Ultimos afios en la industria
farmacéutica, el sector biotecnolégico apuesta por un nuevo modelo basado en las terapias
personalizadas. Sin embargo, esto no supone una ruptura entre ambos sectores, ya que trabajan mas
juntos que nunca y prueba de ello es que mas de las mitad de los productos en fases avanzadas de la
cartera de la farmacéuticas han sido desarrollados gracias a avances biotecnoldgicos.


http://www.diariomedico.com/edicion/diario_medico/biotecnologia/es/desarrollo/228240.html

V. Formacion y Empleo

= Portales empleo

El puesto mas buscado por las empresas en los portales de
empleo es el de comercial

Segun un estudio realizado por el portal de empleo InfoJobs, el puesto de trabajo
que mas buscan las empresas en Internet para incorporar a su plantilla es el de
comercial y el perfil medio mas demandado dentro de este area es el de joven,
con nivel de estudios secundarios y con menos de un afio de experiencia laboral
La web de InfoJobs tiene actualmente registradas mas de 43.000 ofertas
=4 : laborales, de las que cerca de 8.000 estan relacionadas con la categoria de
EsPARA comercial y ventas. Este portal de empleo ha experimentado un aumento del 18%
en sus ofertas de comercial, consolidandose esta categoria como la mas
demandada en Internet. A continuacion se sittan los oficios profesionales, con
5.000 ofertas de empleo, la administracién (4.600), los servicios de atencién al
cliente (3.400) y los ingenieros técnicos (2.600).

ESTUDIO

LibertadDigital (19/06/05)
http://www.libertaddigital.com:83/php3/noticia.php3?fecha edi_on=2005-06-
19&num_edi_on=1453&cpn=1276254188&seccion=AME_D

@ De acuerdo con un estudio relacionado con los portales de empleo en Espafia realizado por
consumer.es, entre las principales ventajas de este canal de basqueda, podemos destacar que amplia
la oferta de trabajo ya que por medio de las ediciones electrénicas de los periddicos, los anuncios
clasificados, los portales de empleo o las propias empresas, Internet aglutina buena parte de la oferta
laboral. Facilita la bUsqueda y agiliza la comunicacién entre empresas y posibles candidatos. Los
demandantes realizan un seguimiento de las ofertas de su interés, e incluso reciben en el buzoén
electrénico cualquier novedad sobre su demanda o anuncios recientes. Como inconvenientes
destacamos que en paises como Espafia, el porcentaje de poblacion conectada sigue siendo escaso,
con lo que el publico destinatario de la oferta laboral es limitado. Del mismo modo, no todas las
empresas, ni siquiera todos los sectores, han abrazado Internet para contactar con los candidatos.


http://www.libertaddigital.com:83/php3/noticia.php3?fecha_edi_on=2005-06-19&num_edi_on=1453&cpn=1276254188&seccion=AME_D

VI. Administraciones Publicas

= Cooperacion Tl

DATO

Hil

MUNDO

Espafa y China lanzan un programa de cooperacion Tl

Los gobiernos espafiol y chino han suscrito un acuerdo de cooperacion
tecnoldgica, cofinanciado entre ambos paises, para el desarrollo conjunto de
productos destinados a los mercados internacionales. El programa proporcionara
un sello a los proyectos evaluados positivamente, que les permitira ser financiados
a través de los instrumentos nacionales disponibles en ambos paises. Las areas
prioritarias del programa son las Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones, la producciéon de energia de uso civil; tecnologias mecanica e
industrial; biotecnologia; farmacia; agroalimentacion; medioambiente; espacio;
turismo, y creacion de nuevas empresas de base tecnolégica.

Vnunet (14/06/05)
http://www.vnunet.es/Actualidad/Noticias/Informéatica_profesional/Acuerdos/20050614022

@ El acuerdo lo suscriben el Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) por parte de
Espafia y su homologo chino, TORCH-High Technology Industry Development Center. CDTI apoya la
internacionalizacion de la I1+D+I de las empresas espafiolas a través de Proyectos de Promocion
Tecnoldgica (financiacién), con la Red Exterior de Representantes del CDTI (orientacion) y con el
Catalogo de Tecnologias en Promocion Internacional (de origen espafiol). Este es el primer Programa
Tecnoldgico Bilateral que promueve el CDTI y que sera el modelo para establecer acuerdos similares
con otros paises fuera de la Union Europea y Latinoamérica, donde ya existen programas
multilaterales de contenido tecnolégico.

= Acuerdo AA.PP.

DATO

Hil

ESPANA

70 municipios de la provincia de Caceres contaran con
puntos de acceso publico a Internet

Un total de 70 municipios de la provincia de Caceres contaran con puntos de
acceso publico a Internet, gracias a un convenio firmado entre la Diputacion de
Céceres, la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) y los
Ministerios de Ciencia y Tecnologia y Agricultura, Pesca y Alimentacién por valor
de 1,6 millones de euros. El objetivo de estos Puntos de acceso publico a Internet
es promover la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y hacerlos accesibles a los ciudadanos del medio rural,
especialmente a los de los municipios mas pequefos, ademas de reforzar, ampliar
y completar la red de centros de acceso publico y gratuito a Internet mediante
banda ancha.

Noticias.com (16/06/05)

http://www.noticias.com/articulo/16-06-2005/redaccion/total-70-municipios-provincia-

caceres-contaran-puntos-acceso-publico-internet-4ihb.html
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= Digitalizacion

Espafa lidera la digitalizacion de los registros de la
propiedad y mercantiles de Europa

El Colegio de Registradores ha invertido 30 millones de euros en digitalizar los

DATO archivos de todos sus registros de la propiedad y mercantiles. El proyecto supone,

: segun el Colegio, la mayor digitalizacion de archivos de Europa y se enmarca en
:UZHi el proceso de modernizacion que la institucion esta llevando a cabo en todas las
Comunidades Autdbnomas con el fin dltimo de mejorar y agilizar su servicio. Los

ESPARA trabajos desarrollados han supuesto la digitalizacion e indexacion de los mas de
450 millones de paginas que integran los casi 990.000 tomos registrales
repartidos por los 885 registros existentes en 500 localizaciones geogréficas. La
envergadura de los trabajos ha requerido la participacién de 120 profesionales y la
colaboracion temporal de 10. 000 técnicos especializados.

ABC (14/06/05)
http://www.abc.es/teknologica/noticia.asp?idsec=Internet&id=203145966399
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