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Actualidad Noticias TOP 10

Recopilacion de noticias mas relevantes de Agosto 2002

= La poblacion internauta mundial crece un 426 en el segundo
trimestre de 2002

= Crece el numero de usuarios gue acceden a Internet de manera
inalambrica

= El mercado Tl europeo empieza a recuperarse

= Las empresas espafolas gastan 1.100 euros por usuario y afio
en infraestructuras de TI

= El B2B sumara un 229 del total del comercio _electrénico
europeo en 2006

=» El comercio electrénico en Estados Unidos supuso 10,2 millardos
de ddélares en el sequndo trimestre de 2002

=» La cifra de despidos puntocom se mantiene en los niveles de
2001

=» El Pais Vasco lidera el acceso a Internet en Espaifa

=2 El 50206 de las PYMES con menos de 50 empleados tienen pagina
web propia

= La banca espaiola invertira 4.4 millardos de euros en Tl en
2005
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1. Internet

=2 Internautas mundiales

ESTUDIO

La poblacion internauta mundial crece un 4% en el
segundo trimestre de 2002

La firma Nielsen NetRatings ha hecho publico un estudio que confirma que en el
segundo trimestre de 2002 la poblacion mundial conectada a Internet ha crecido
un 4%. Con este dato se alcanza la cifra de 553 millones de usuarios de la Red,
cerca de un 10% de la poblacién mundial. Segun las estimaciones ofrecidas por
la consultora, el % de los internautas son estadounidenses, lo que representa
que 166,4 millones de ciudadanos de este pais norteamericano ienen acceso a
Internet. Frente a esto, 32,6 millones son alemanes, 29 millones de Reino Unido y
22,7 millones italianos, lo que ayuda a elevar la representacién europea al 24%
del total, mientras que la zona de Asia-Pacifico concentra el 14% (77,5 millones
de personas) y Latinoamérica el 3% (14 millones de personas conectadas). El
resto de internautas, un 29%, o lo que es lo mismo, casi 162 millones de
personas, la consultora los engloba bajo la categoria Resto del Mundo. Este dato
complementa otro estudio de Nielsen NetRatings sobre el uso de conexiones de
banda ancha para el acceso a Internet, informe que coloca a Hong Kong a la
cabeza, seguido a cierta distancia por paises como Alemania, Suecia, Holanda vy,
en quinto lugar, Espafia, que se encuentra posicionada por encima de paises
como Francia, Reino Unido, Estados Unidos o Australia.

Dealer World (19/08/02)
http://www.idg.es/deal er/actualidad.asp?d=25419

= Internet movil

ESTUDIO

Crece el numero de usuarios que acceden a Internet de
manera inalambrica

EE.UU. empieza aregistrar un nimero representativo de usuarios que prefieren
acceder a la Red desde el PDA o el teléfono mdvil. La consultora ComScore
Networks ha anunciado que 9,9 millones de usuarios de Internet adultos en
Estados Unidos utilizan estas tecnologias como terminal de acceso a la Red. Los
analistas de esta compafiia han sefialado que un 19,1% de los usuarios tiene su
propia PDA y 5 millones de ellos realizan la conexion a Internet a través de este
soporte. Asimismo, 67,2 millones de usuarios de Internet tienen teléfono mévil de
los que 5,8 millones acceden a Internet a través de él. Para entender estos datos
hay que sefalar que el publico que ha contabilizado ComScore Networks como
usuarios de Internet incluye a los estadounidenses que hacen uso de este medio,
gue tienen mas de 18 afios y que han accedido a la Red a partir de su ordenador
personal en el primer trimestre de 2002.

Baquia (29/08/02)
http://www.baguia.com/com/20020828/not00009.html
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11. Mercados y Empresas TIC

= Mercado Tl europeo

El mercado Tl europeo empieza a recuperarse

La consultora IDC estima que el mercado europeo de Tl empieza a mostrar

sintomas de recuperacion. Asi, el gasto en Tl en Europa Occidental crecera en

2002 un 4,4%, frente al 3,4% de 2001. Pero el mensaje es mas positivo segun

seguimos avanzando en el tiempo, y es que esta cifra alcanzara el 6,2% en 2003

y podria llegar a los niveles de 2000 en 2004. Completada la primera mitad del
£STUDIO afo, no se aprecian claros sintomas de recuperacion, sin embargo, baséndonos
E en algunos indicadores a largo plazo, la consultora estima que se esta
produciendo una leve recuperacién que alcanzara un punto significativo a finales
de este mismo afio. De esta forma, todos los paises europeos esperan ofrecer
crecimientos positivos en 2002, incluso Irlanda, que podria recuperarse del
decrecimiento de 2001. Los paises que contaran con incrementos mas elevados
son Suecia, donde la inversién en TI crecerd un 8%, seguido de Finlandia,
Holanda, Francia e Italia, donde este dato alcanzari el 6%.

Dealer world (14/08/02)
http://www.idg.es/deal er/actualidad.asp?d=25369

= Gasto TI1

Las empresas espafolas gastan 1.100 euros por usuario
y aino en infraestructuras de TI

El gasto medio en infraestructuras de Tecnologias de Informacién (TI) de las
compafiias espafiolas se sitla alrededor de los 1.100 euros por usuario y afio,
segun los datos del Grupo Penteo, analista Independiente en Tecnologias de la
ESTUDIO Informaciéon y Comunicaciones (TIC). La cifra media del gasto de las empresas en
=— Tecnologias de la hformacién incluye los componentes de mas bajo nivel de los
sistemas de informacién corporativos, como los equipos de sobremesa y de
ESPARA impresioén, los servidores de aplicaciones y de trabajo en grupo, y la electrénica
de Red. Dicho coste surge como resultado de analizar de forma normalizada las
inversiones y gastos en Tecnologias de Informacion de las compafias que
componen la muestra. Cabe destacar la variabilidad de esta cifra, con maximos

de hasta 2.400 euros y minimos de alrededor de 600 euros por usuario y afio.

Comunicaciones World (27/08/02)
http://www.idg.es/comunicaciones/noticia.asp?Ad=25555
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I111. Comercio Electroénico

= B2B europeo

ESTUDIO

El B2B sumara un 22%o del total del comercio electrénico
europeo en 2006

Uno de los ultimos estudios dado a conocer por la consultora Forrester Research
ha ofrecido datos alentadores para el comercio electrénico europeo entre
empresas, ya que se estima que pueda representar el 22% de las transacciones
comerciales totales en 2006 frente al 1% representado en 2001. Se pasara de los
77 billones que ha movido el B2B en el afio 2001 a los 2,2 trillones de euros que,
segun el estudio, se facturaran en 2006. El equipamiento eléctrico, la quimica y la
logistica seran los sectores que mayor crecimiento van a experimentar durante el
aflo 2003, llegando en el primer caso a realizar on-line el 11,7% de las
transacciones frente al 4,3% que se realiza en la actualidad. En conjunto, el
sector industrial doblara el nimero de transacciones entre 2003 y 2004, y en
concreto, el sector industrial europeo sumara 945 billones de euros en el afio
2005, representando un 9,9% del total @l comercio entre empresas. Sectores
como la alimentacidn, los textiles y los articulos para el hogar empezaran a tener
una representacion importante a partir del 2005; los sectores de comida y bebida,
por su parte, triplicaran las transacciones on-line entre 2004 y 2006.

Iworld (22/08/02)
http://www.idg.es/iworld/noticia.asp?id=25490

= E-Commerce en EE.UU.

DATO

MUNDO

El comercio electrénico en Estados Unidos supuso 10,2
millardos de ddlares en el segundo trimestre de 2002

Las ventas a través del comercio electrénico en Estados Unidos durante el
segundo trimestre del afio 2002 alcanzaron la cifra de 10.200 millones de ddlares
(10.540 millones de euros), segun datos del Departamento de Comercio del pais.
Esta cifra supone un crecimiento del 24,2% con respecto a las ventas on-line del
segundo trimestre del pasado afo, y del 3,7% si se compara con los datos del
primer trimestre del presente afio. El estudio también revela que el comercio
electronico todavia supone una cifra infima del total, tan s6lo un 1,2% de las
compras son on-line.

El teletipo en la Web (23/08/02)
http://eltel etipo.enlaweb.com/ELW_ET_VIEWreg.asp?sch Date=20020823123707
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1V. Formacion y Empleo

= Despidos puntocom

ESTUDIO

La cifra de despidos puntocom se mantiene en los niveles
de 2001

En lo que va de afio, se han eliminado 10.550 empleos en las empresas
puntocom de Estados Unidos, lo que supone una mejora respecto a los 87.795
que se acumularon hasta agosto del afio pasado, segun los andlisis de
Challenger, Gray & Christmas. Agosto es el segundo mes seguido en el que se
superan los mil despidos, ya que se han contabilizado 1.193, pero la consultora
no esta segura de que estos datos demuestren una tendencia firme. La mayor
parte de los despidos de agosto fueron llevados a cabo por empresas de Internet
gue ofrecen servicios al consumidor y a la empresa, asi como compafiias
especializadas en tecnologia para la Red. Sin embargo, el dato optimista para
Challenger, Gray & Christmas, es que los recortes durante el mes de agosto
fueron un 76% inferiores a los de agosto de 2001, cuando se alcanzaron los
4,900 despidos.

Baquia (28/08/02)
http://www.baquia.com/com/20020828/not00002.html

V. Administraciones Publicas

= Iniciativa gobierno vasco

DATO

il

REGIONES

El Pais Vasco lidera el acceso a Internet en Espaina

El Pais Vasco se sitla a la cabeza de Espafia en conexiones a Internet, con un
30% de los hogares con acceso a la Red, tras la venta de 172.732 ordenadores
dentro del programa del Gobierno vasco "Konekta Zaitez". El consejero de
Industria, Josu Jon Imaz, ha realizado un balance positivo de la primera fase del
plan, desarrollada entre noviembre de 2000 y julio de este afio, tras la que el 55%
de los hogares disponen de ordenador. El préximo mes de otofio se iniciara una
segunda etapa de apoyo a la compra de otro tipo de equipos que permitan la
conexion a Internet sin necesidad de ordenador, por ejemplo a través del teléfono
o la television. Este tipo de equipos costarian 270 euros y contarian con una
subvencion de 120 euros. El objetivo de esta segunda fase sera romper la brecha
digital para que los colectivos que, por edad, situacibn econdémica o nivel
educativo no queden fuera de la realidad de Internet, segun explicé Imaz.

lactual (28/08/02)
http://www.iactual.com/i A ctual-Home.cfm?Action=Noticia& IDN=20193
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V1. Sectores / Empresas

=2 Pymes espaiolas

ESTUDIO

ESPANA

El 50% de las PYMES con menos de 50 empleados tienen
pagina web propia

Segun los datos recogidos por el Programa de Promocién de la Sociedad de la
Informacién (Prince XXI) de las Camaras de Comercio, la situacién de las PYMES
en nuestro pais mejora en términos tecnoldgicos. Los datos extraidos de la
encuesta reflejan que el 48% de las PYMES de menos de 50 empleados
disponen de pagina Web propia, y casi la totalidad, el 92%, dispone de ordenador
para su gestion diaria. Aunque los datos pueden calificarse de positivos en un
primer acercamiento, cabe destacar que dos de cada tres de las empresas que
aseguran contar con soporte on-line también reconocen que no actualizan su
contenido nunca o lo hacen tan sélo una vez al afio. En un analisis sectorial
destacan las PYMES relacionadas con la industria y la construccion que
presentan un 100% de penetracién del PC y el 40% dispone de pagina web. En el
otro extremo se encuentra la pequefia empresa comercial que apenas registra un
22,7% con pégina web propia.

El teletipo en la web (16/08/02)
http://eltel etipo.enlaweb.com/ELW_ET_VIEWreg.asp?sch_Date=20020816095135

=2 Pymes on-line

DATO

il

ESPANA

La banca espafnola invertira 4,4 millardos de euros en TI
en 2005

El sector bancario espafiol destinard 4,4millardos de euros en 2005 a Tecnologias
de la Informacién, lo que supone un crecimiento anual el 12,3% sobre los 2,13
millardos de euros invertidos en 2001. Estas son las conclusiones del
recientemente instaurado Observatorio IDC-Hopscotch, creado para analizar los
principales sectores de la economia espafiola y la tecnologia y que se ha
estrenado con el estudio del entorno financiero. La banca, por tanto, vuelve a dar
ejemplo de innovacion y fente a la decisién estratégica de suprimir inversiones
en Tl a la que han llegado muchas empresas, el sector financiero espafiol ha
optado por reorientarlas. Las inversiones estaran orientadas principalmente a
mejorar las relaciones con los clientes, el disefio de ofertas personalizadas segun
el perfil del cliente, explotar las posibilidades del e-business, o avanzar en el
marco de la Unién Europea.

Computer world (28/08/02)
http://www.idg.es/computerworld/noticia.asp?d=25596
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